& VS Chrudim

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ODBERATELU

Ve smyslu ¢lanku 13 a 14 Obecného nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fy2|ckych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném
pohybu téchto Gdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES, (dale Jen GDPR) Vas Vodarenska spolecnost
Chrudim, a.s. INFORMUIJE, Ze ]ako spravce osobnich Udaji ZPRACOVAVA OSOBNI UDAJE
0DBERATELl°J ziskané od odbératell jako subjektl idajd nebo ziskané z verejného zdroje (napf. z
katastru nemovitosti):

a)

b)

o))

d)

b))

k)

osobni Udaje jsou zpracovavany v rozsahu: jméno a prijmeni, titul, podpis, datum narozeni,
adresa bydlisté, adresa mista podnikani, jméno, prijmeni a titul zmocnénce, jméno a
prijmeni, titul statutdrniho zastupce, identifikalni C&islo, danové identifikacni Cislo,
ne(platce) DPH, adresa odbérného mista, Cislo odbérného mista, Cislo bankovniho Uctu,
telefonni Cislo, emailova adresa, Cislo postovni datové schranky, pocet trvale pFipojenych
osob, vysSe a Cetnost zaloh, informace o viastnim zdroji, udaj o vyméFe nemovitosti pro
stanoveni mnoZstvi sraZkovych vod, Gdaje o mnoZstvi odebrané vody/vypousténé odpadni
vody, informace online méreni (smart metering), rodné Cislo pouze ve verejnopravnich
listinach (napf. vypis z katastru nemovitosti), v pfipadé komunikace s call centrem
v rozsahu audiozaznamu telefonického hovoru, v pfipadé pohybu v aredlu dodavatele
v rozsahu kamerového zaznamu;,
pravnim dlvodem zpracovani osobnich Gdaji je podle odst. 1 pism. b) &. 6 GDPR plnéni
smlouvy, jiz je odbératel stranou, podle odst. 1 pism. f) ¢l. 6 GDPR ochrana opravnénych
zajmi spravce Gdajl a podle odst. 1 pism. c) €. 6 GDPR plnéni pravni povinnosti;
ucelem zpracovani je:
¢ plnéni povinnosti ze Smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod,
e ochrana majetku dodavatele a vlastniki vodarenské infrastruktury, vymahani
pohledavek a jinych narokd,
 plnéni povinnosti v oblasti vefejného prava, zejména ve vztahu k resortnim dozorovym
organiim, Policii CR aj.),
Dodavatel je opravnén zpracovat osobni Udaje i pro jiny Ulel, nez pro ktery byly osobni
Udaje shromazdény, pouze pokud je zpracovani pro jiny Ucel slucitelné s Ucely, pro néz byly
osobni Udaje plivodné shromazdény, a pokud dodavatel provede posouzeni zakonnosti
takového zpracovani podle ¢l. 6 odst. 4 GDPR;
osobni Udaje nebudou predavény jinému spravci, s vyjimkou predavani tudajl:
e vlastnikim vodovodu/kanalizace v lokalité¢ odb&rného mista nebo dle jejich pokynu
novému provozovateli vodarenské infrastruktury,
e organdm vefejné spravy v souladu s pln&nim povinnosti dle pravnich predpisd,
e v jednotlivych pfipadech pravnimu zastupci sprédvce za ucelem vymahani pohledavek
spravce nebo pro zastupovani ve spravnim nebo soudnim Fizeni;
osobni Udaje nebudou predavany do tretich zemi;
osobni Udaje mohou byt zpracovany zpracovatelem na zakladé smluvniho vztahu se
spravcem;
osobni Udaje budou uchovavany v listinné podobé, v databazi v elektronické podobé, jako
audiozaznamy a videozaznamy v elektronické podobg;
ohledné osobnich idajd nebude dochézet k automatizovanému rozhodovani a profilovani;
osobni Udaje tykajici se smluvnich vztahd budou uchovavény po dobu trvani smluvniho
vztahu + 10 let, audiozdznamy telefonickych hovorl po dobu 60 dnd, videozaznamy
kamerového systému po dobu 72 hodin. Pro uplatnéni pravv pripadé vzniku
obcanskopravniho sporu nebo spravniho Fizeni bude v individudlnim pFipadé kopie
audiozaznamu a videozaznamu uchovana po dobu trvani sporu &i fizeni + 3 roky;
odbé&ratel jako subjekt Gdaji mé& pravo na pfistup ke svym Udajim za G&elem kontroly
(jaké jeho udaje a v jakém rozsahu jsou zpracova’vény) a na pofizeni kopie. Ma pravo na
opravu svych osobnich Gdajd, omezeni zpracovam \Y% prlpade nepresnosti nebo
prot|pravnost| zpracovani, uplatnéni namltky, vymaz po skonéeni dlvodu zpracovanl Ma
pravo podat stiznost dozorovému organu (Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd), pokud by
nakladani s jeho osobnimi Gdaji bylo v rozporu s pravnimi predpisy;
kontaktni Udaje spravce osobnich Udaji jsou: Vodarenskd spole¢nost Chrudim, a.s.,
Novomeéstska 626, 537 01 Chrudim, email: vschrudim@vschrudim.cz, tel.: 844 114 455;
poveéfencem pro ochranu osobnich Gdajd je smluvni partner spole¢nost ENERGIE AG
BOHEMIA s.r.o0., IC 63908298, se sidlem Lazarska 11/6, 120 00 Praha 2, pfi¢emz osobou
opravné&nou zastupovat pové&fence pro ochranu osobnich dajd u spravce je osoba, kterad
je vzdy aktudlné zverejnéna na webovych strankach dodavatele: www.vschrudim.cz
(sekce ,kontakty™).




